IPKO eSIM

IPKO eSIM - Teknologji e re pér botén e re

Teknologjia e re IPKO eSIM éshté njé kartelé SIM dixhitale gé éshté integruar si softuer
né pajisjen tuaj e cila zévendéson kartén standarde SIM. Ky shérbim éshté i dedikuar
pér klientét e IPKO-s.

IPKO eSIM éshté né dispozicion pér té gjithé pérdoruesit e rinj dhe ekzistues té rrjetit
celular IPKO.

Aktivizimi béhet pérmes internetit - shpejt, lehté dhe plotésisht sigurt duke skanuar njé
kod QR dhe kjo éshté e téra.

Jeni klient | yni apo déshironi té na bashkangjiteni?
E téra ¢cka ju nevoitet éshté té keni njé paisje gé mbéshtet tekonlogjiné eSIM.

Vizitoni njerin nga dyganin tone me te afert te IPKO-se dhe kerkoni aktivizimin e numrit
tuaje me IPKO ose zevendesimin e kartes aktuale me IPKO eSIM.

Pas plotésimit té kérkesés suaj né njérin nga dyganet tona, ju do té paiseni me QR
kodin pér aktivizimin e IPKO eSIM*.

*Kodin dhe udhézimet mund ti pranoni edhe pérmes: email adresés, Webselcare ose aplikacionit MyIPKO.

1.SHKARKIMI | QR KODIT PER IPKO eSIM

Lidheni telefonin tuaj celular né njé rrjet té disponueshém Wi-Fi. Procedura pér
shkarkimin e profilit eSIM éshté e koduar dhe e mbrojtur me certifikata sigurie, né
ményré gé aktivizimi té béhet pa shgetésime pérmes njé rrjeti Wi-Fi. Profili i ri IPKO
eSIM do té shkarkohet automatikisht né paisjen tuaj.

2.SKANIMI DHE KONFIGURIMI | QR KODIT PER IPKO eSIM

Para se ta skenoni QR kodin pér té aktivizuar IPKO e-sim ju duhet ndjeké disa hapa né
paisjen e juaj*:

Pér Android:

Kaloni tek pjesa "Settings".
Zgjedh opsionin "Connections".
Gjeni seksionin "SIM card manager".
Klikoni "Add mobile plans”.
Selektoni opsionin "Scan IPKO eSIM QR code".
Skanoni kodin QR dhe shtypni PIN kodin.
7. Konfirmo “Yes”
Pastaj profili eSIM do té instalohet automatikisht né pajisjen tuaj dhe do té regjistroheni
né rrjetin celular IPKO
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Pér sistemin operativ I0S (iPhone):

1. Kaloni tek pjesa "Settings".

2. Zgjedh opsionin "Mobile Data’ose “Cellular”

3. Klikoni né "Add Data Plan" ose “Add esim”

4. Klikoni “Continue”

5. Skanoni kodin QR dhe shtypni PIN kodin.
Pastaj profili eSIM do té instalohet automatikisht né pajisjen tuaj dhe do té regjistroheni
né rrjetin celular IPKO.

*Shénim me réndési:

Procedura pér shkarkimin e njé profili eSIM mund té ndryshojé pak né varési té prodhuesit dhe modelit t& pajisjes.
Prandaj, ndonjéhere mund té jeté e nevojshme gé té kontrollohet manuali i telefonit tuaj pér hapat e konfigurimit t&
eSIM.

**Pgr shfrytézimin e shérbimeve mobile, ju sé pari duhet té realizoni njé thirrje” first activation call”.

Pas ndjekjes sé udhézimeve dhe skanimit t& QR kodit, profili i ri IPKO eSIM do té
shfaget né paisjen tuaj.

SA HERE MUND TE PROVONI TE SKANONI QR KODIN PER IPKO eSIM?

Ju keni né dispozicion deri né 5 pérpjekje pér té skanuar QR kodin pér té instaluar
profilin IPKO eSIM né pajisjen tuaj. Pas 5 pérpjekjeve té pasuksesshme pér té instaluar
profilin eSIM né telefonin tuaj, ju duhet té aplikoni pér eSIM/QR kodin e ri.

Né rast e humbin mundésiné té aktivizoni/shkarkoni profilin eSIM né pajisjen tuaj,
atéheré ju do té jeni né gjendje:

- té rivendosni sérish SIM-in standard né pajisje.

- té aplikoni pér QR kodin e ri

PROCEDURA PER SHKARKIMIN E eSIM PROFILE/QR KOD TE RI

Né rast se profili juaj IPKO eSIM éshté fshi nga pajisa juaj (apo né rast se paisja éshté
démtuar, humbur, keni njé profil eSIM né njé pajisje dhe déshironi té ndryshoni pajisjen
ose nuk keni instaluar fillimisht eSIM profilin né pajisjen e juaj duke u pérpjekur té
skanoni QR kodin mé shumé se 5 heré), ju nuk do té jeni né gjendje té ripérdorni kodin
QR pér shkarkimin e profilit IPKO eSIM.

Né kété rast, ju keni nevojé pér njé eSIM profile/QR kod té ri gé do té ofrohet nga IPKO.

Ju duhet té vizitoni njé nga dyganet e IPKO-sé ku pas plotésimit té kérkesés pér ri-
aktivizim dhe do té pranoni eSIM profile/QR kodin pér aktivizim (né formatin e printuar)
sé bashku me udhézimet e konfigurimit pér IPKO eSIM.

*Kodin dhe udhézimet mund ti pranoni edhe pérmes: email adresés.

Pér bizneset - Vlené procedura standarde. Ku personi i autorizuar nga biznesi do té
nénshkruajé kontratén dhe do té€ marré QR kodin pér IPKO eSIM.




